
 

FORMULAIRE DE RETRACTATION 

 
Vous avez la possibilité de renoncer aux commandes en nous écrivant dans dans un délai de 
quatorze (14) jours ouvrables à compter du lendemain de la réception par l'Acheteur des 
Produits commandés, conformément à l’article L.221-28-10°° du Code de la Consommation. 
Les produits ayant des personnalisations n’entrent pas dans le cadre de la rétractation 
(dates, noms, messages, etc.) 

 
Adressez votre rétractation par email à bonjour@boutiquedesfamilles.fr, 
Ou par courrier recommandé avec accusé de réception à l'adresse postale suivante : 
Boutique des familles / Société EDIFA, 
57 rue Gaston Tessier, CS 50061 - 75166 Paris cedex 19 
 
N-B : Veuillez attendre notre accord avant de réexpédier le /les produits(s). L’adresse de 
retour des produits n’est pas l’adresse de la Société Edifa mais l’adresse expéditeur qui vous 
sera communiquée ultérieurement.  

 

Je soussigné(e) NOM : …………………………………………………………………………………………………. 

PRENOM : …………………………………………………………………………………………………………………. 

COURRIEL : ………………………………………………………………...@................................................. 

ADRESSE : ……………………………………………………………………………………………………………… 

CODE POSTAL : …………………………………   VILLE :  ...…………………………………………………………. 

Déclare notifier par la présente ma rétractation du contrat portant sur [Préciser ici le ou les 

produits commandés] …………………………………………………………………………………………………. 

……………................................................................................................................................., 

Commandé(s) le [Indiquer la date de commande] ………………………………………………………………  

 

Fait à …………………………………………………………………………. 

Le ……………………………………………………………. 

mailto:bonjour@boutiquedesfamilles.fr

